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Twee Gouden 
Cirkels

KCVG en Communicatie
16 maart 2015

Drs. Marjan Huisman

Video: Simon Sinek, How great leaders inspire (why, how and what)
http://www.ted.com/talks/simon_sinek_how_great_leaders_inspire_action?language=nl

KERNBOODSCHAP

Van de ene golden 
circle naar de 

andere

Want hoe kan je die 
kernboodschap 
gebruiken in de 
communicatie?

Instrumentele 

Communicatie

Instrumentele 

Communicatie

Strategische 
Communicatie
Strategische 

Communicatie

Kernboodschap
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Instrumentele 
Communicatie

Zender

(Organisatie)

Zender

(Organisatie)
BoodschapBoodschap KanaalKanaal

Ontvanger

(doelgroep)

Ontvanger

(doelgroep)

Lineair effectmodel

Strategische Communicatie

• Continu
• Met alle stakeholders
• Vanuit hun perspectief

Creëren van gedeelde betekenis door 
interactie en dialoog

Betrokkenheid & 

Meer acceptatie

Betrokkenheid & 
Begrip

=
Minder 

weerstand
Meer acceptatie

What’s in it for me?
Vanuit het perspectief van 

de ander

Omgevingsbewust 
communiceren

Hoe doe je dat?
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Organiseer en plan 
zelf je 

communicatie

Het gaat niet 
vanzelf

EHBC

Factor C

• Krachtenveld

• Kernboodschap

• Kalender

Opdracht-
gever

UM
CG

Senior 
onderzoeker

Respondenten

Verzekerings-
artsen

AMCVUmc

SMZ

Media

OK, alle 
stakeholders in 

kaart

En dan?
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Beïnvloeders/experts Beslissers

Leveranciers Gebruikers/afnemers

R
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Beïnvloeders/experts Beslissers

Leveranciers Gebruikers/afnemers

KERNBOODSCHAP (K2) Kalender (K3)

Moment Moment Moment Moment Moment

Stakeholder 1 actie actie

Stakeholder 2 actie actie actie actie

Stakeholder 3 actie actie actie

Startbijeenkomst

Posterpresentatie Muntendam

Koffiedrinken met opdrachtgever 

Blog op KCVG.nl

Gaat dit helpen?

Waarom?

Omdat jullie ergens 
in geloven

En iets willen 
bereiken
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People don’t buy
what you do

They buy why you
do it

Ik geloof dat je met 
communicatie zorgt 
voor verbinding en 

verbondenheid
Betrokkenheid & 

Meer acceptatie

Betrokkenheid & 
Begrip

=
Minder 

weerstand
Meer acceptatie

Wat geloven jullie?

shbrieko
Markering

shbrieko
Notitie
Een korte film wordt getoond!

shbrieko
Notitie
Unmarked ingesteld door shbrieko




