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Implementatie in de praktijk

Adapted from Chambers et al.  @Impl Sci 2013
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Wat is implementatie onderzoek?

‘…the scientific study of methods to promote the systematic uptake 

of research findings and other evidence-based practices into routine 

practice… It includes the study of influences on healthcare 

professionals and organisational behaviour’

Eccles & Mittman (2006) Welcome to implementation Science. 
Implementation Science (1)1, 1-3.



Hoe gaat het nu?

Dose response?

Wie is de blijvende 
aanjager?

Wie betaalt de 
innovatie?

De-implementatie 
nodig?

Aanpassingen 
nodig?

Wat is nodig?

Houdt men zich aan 
de richtlijn?

Wie zijn mijn  
stakeholders?

Lukt het in de 
praktijk?

Bereik juiste 
implementeerders?

Implementatie 
support nodig?

Idee

Ontwikkeling

Pilot

Effect studie

Implementeren

Borgen

IMPLEMENTATIE



Grol en Wensing

Wensing, M. & Grol, R. (2017). 
Implementatie. Effectieve verbetering van de 

patiëntenzorg. Houten: Bohn Stafleu van 
Loghum.

Implementation 
Mapping

v

v

v

Fernandez M et al, Implementation Mapping: Using 
Intervention Mapping to Develop Implementation 
Strategies. Front. Public Health, 18 June 2019 

PRACTIS 
guide 

Koorts, Eakin, Estabrooks et al. (2018) 
Implementation and scale up of population physical 

activity interventions for clinical and community 
settings: The PRACTIS Guide. IJBNPA



Effectieve innovatie StrategieënContext

Impact=

X X

Zijn we succesvol?
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Effectieve innovatie StrategieënContext

Impact=

X X

Waarom zijn we (niet) succesvol?



Interesse in innovatie?

16%



Interesse in innovatie?

Rogers,  1995



Interesse in innovatie?

Rogers,  1995



Stakeholders



Bevorderend of
belemmerend

Sociaal politieke
omgeving

Organisatie

Gebruiker

Innovatie

Disseminatie fases

Adoptie

Implementatie

Borging

Fleuren, Wiefferrink & Paulussen, 2004

Context (MIDI)



Yvonne Noteboom

Shared savings afspraken maken voor duurzame financiering van arbeids(re-)integratie



Samenwerking 

Kenmerken: 
Elkaar kennen, vertrouwen, hetzelfde doel hebben en elkaars 
perspectieven begrijpen. 

Belemmerend:
- Geen consistente organisatiestructuur

- Grote & kleine organisaties 
- Verschillende werkgebieden
- Veel veranderingen in de samenwerking/ structuren
- Veranderingen van contactpersonen

- Verschillende doelen en belangen
- Verandering in wetgeving



Faciliterende factoren  het is wel beïnvloedbaar:  
- Historie van samenwerking (dus er was lokaal al wat gecreëerd)
- Gezamenlijke sessies (bijv. tijdens experiment)

- Kortere lijnen, inzicht in elkaars perspectief

- Centraal persoon die mensen aan elkaar linkt
- Gestructureerde organisatie van samenwerking (vaste 

bijeenkomsten, vaste doelen, vaste contactpersonen ed.)
- Gezamenlijk doel (in belang van cliënt) 

Samenwerking 
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Effectieve innovatie StrategieënContext

Impact=

X X

Waarom zijn we (niet) succesvol?



Implementatiestrategieën…

“…Methods or techniques used to enhance the adoption, 
implementation, and sustainability of a program or practice” 

OR

The “how” of implementation 

Proctor, Powell, & McMillen. (2013)
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Samenwerken met 
stakeholders

Interactieve
support

Financiële
strategie

Doelgroep
betrekken

Monitoring en 
Feedback

Aanpassen
aan

context

Ondersteuning

Powell et al 2015, Implementation Science

Strategieën aan barrières koppelen





https://cfirguide.org/

Linking barriers and facilitators to 
strategies

Powell et al. Methods to Improve the Selection and Tailoring of 
Implementation Strategies. The Journal of Behavioral Health Services & 

Research. April 2017, Volume 44, Issue 2, pp 177–194 | 

• Praat met je stakeholders
• Kijk wat anderen doen
• Gebruik de CFIR matching tool
• Zorg dat je activiteiten wel echt de 

barrières adresseren
• Bundel al deze strategieën in een 

implementatieplan

Selectie van implementatiestrategieën

https://cfirguide.org/




Van Nassau et al, in preparation



Effectieve innovatie StrategieënContext

Impact??=

X X

Zijn we succesvol?

??BLACK BOX??



Monitoring & Evaluatie

Waarom?

• Zitten we op schema?
• Moeten we bijsturen? 
• Zijn er verbeteringen nodig?
• Is de implementatie geslaagd?
• Zien we de gewenste effecten?
• Wegen de kosten en inspanningen op tegen de baten?
• Willen we blijven implementeren?
• Hoe gaan we dit borgen?



Peters, D., Tran, N., & Adam, T. Implementation research in health: A practical guide. World Health Organization 2013

• Pragmatic trials: RCT, Stepped-wedge, quasi experimental
• Hybrid effectiveness-implementation trials
• Natural experiment
• Participatory action research approaches
• Mixed method research
• Process evaluations (such as RE-AIM framework)
These approaches engage community members, prioritize implementation 
outcomes and assess the generalisability of interventions



Effectieve innovatie StrategieënContext

Blijvende impact?=

X X

Zijn we succesvol?





Borging

‒ Vaak iets is waar je pas op het einde over nadenkt –
kop in het zand steken

‒ Belangrijk om doelen te stellen op de korte en lange 
termijn

‒ Je moet hier een plan voor hebben
‒ Borging in de eigen organisatie, maar ook binnen de 

samenwerking



Bevorderend of
belemmerend

Sociaal politieke
omgeving

Organisatie

Gebruiker

Innovatie

Disseminatie fases

Adoptie

Implementatie

Borging

Fleuren, Wiefferrink & Paulussen, 2004

Context



Financiën

Juiste moment

Meerwaarde 

Tijd

Van Nassau et al, in preparation



• gebrek aan leiderschap of een kartrekker;
• veelvuldige personele wisselingen waardoor er geen 

continuatie binnen de organisatie is;
• het ontbreken van goede randvoorwaarden voor het 

uitvoeren van het project, zoals voldoende budget;
• gebrek aan eenduidigheid als het gaat om doelen, visie en 

strategie;
• onvoldoende discipline, bijvoorbeeld door steeds weer met 

een nieuw project te starten zonder het eerste af te 
maken;

• verslapping van de aandacht, bijvoorbeeld omdat er geen 
aandacht meer aan het project besteed wordt in de 
communicatie of in werkoverleggen; 

• het blijven zien als een project, waardoor de interventie 
niet wordt ingebed in de bestaande routines.

Valkuilen borging



Source: Shuttershock.com
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